Deliberazione della Giunta Comunale nr. 78 del 14.06.2017

OGGETTO: PROGETTO VACANZA ATTIVA IN VALLE DI DAONE. INCARICO ALLA
COOPERATIVA INIZIATIVE E SVILUPPO DI PIEVE DI BONO RIFERITO
ALL’ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PROGETTO PRESIDI
INFORMATIVI. CIG ZC71F03443.

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che gia lo scorso anno il Comune di Valdaone ha sviluppato e gestito, tramite Iniziative e Sviluppo Societa
Cooperativa, I’iniziativa “Presidi Informativi” per il periodo estivo per la valorizzazione dell’ offerta turistica della zona.

Visto il preventivo di spesa pervenuto al protocollo n. 4213/2017 e n 4329/2017, della Cooperativa Iniziative e Sviluppo
con sede a Pieve di Bono — Prezzo (Tn), Frazione Strada, 16, C.F. P.IVA 016924809229, riferito alla gestione e valorizzazione
di alcuni presidi turistici nel Territorio di Valdaone, per I’estate 2017, cui si rinvia per relationem, che espone complessivi Euro
42.212,00, di cui Euro 34.600,00 di imponibile ed Euro 7.612,00 di IVA.

11 progetto prevede quanto segue:

“In seguito ai confronti intercorsi e alle esigenze emerse in merito alla valorizzazione del sistema turistico nel Vostro territorio
comunale, inviamo la presente proposta mirata all’implementazione delle azioni e attivita finalizzate alla gestione degli
InfoPoint e di alcune iniziative collaterali per I’estate 2017.

Iniziative e Sviluppo dal 2014 ha progettato e gestito I'iniziativa “Presidi Attivi” per il Vostro spettabile Comune. Attraverso
collaborazioni e confronti costanti con le Associazioni e gli Enti territoriali, di volta in volta sono state implementate
diversificate attivita di gestione e valorizzazione del sistema InfoPoint al fine di rendere efficace I’accoglienza turistica presso
gli stessi.

Obiettivi della proposta

11 territorio di Valdaone si configura all’interno del sistema turistico della Valle del Chiese come uno dei principali nodi
catalizzatori di visitatori e turisti, capace di attrarre target diversi: famiglie, sportivi, appassionati di montagna. Un progetto
basato sulla qualita dell’accoglienza e sulla capacita di fornire informazioni risulta quindi cruciale al fine di far sentire il
visitatore un ospite gradito, di fidelizzarlo e anche di monitorarne il flusso.

Questi quindi gli obiettivi diretti ed indiretti della proposta:

e  offrire accoglienza e informazioni ai turisti

e Divulgare le varie e articolate iniziative organizzate nel comune di Valdaone e in Valle del Chiese in generale, facendo
cosl conoscere quanto gli enti e le associazioni mettono in campo in termini di valorizzazione territoriale.

e  Offrire punti per ’acquisto di permessi per la raccolta funghi e per la pesca, attivita particolarmente richieste nel
territorio comunale.

e Dare I’opportunita a giovani studenti di approcciarsi al lavoro nel campo dell’accoglienza e del comparto turistico e al
contempo offrire loro un’opportunita di lavoro retribuito.

e  Continuare la collaborazione con il sistema territoriale e le varie entita di riferimento, cosi da rendere il piu efficace
possibile la programmazione e la valorizzazione delle iniziative e degli eventi organizzati a vari livelli. In particolare si
intende lavorare in stretta sinergia con i seguenti enti:

Consorzio Turistico della Valle del Chiese

Parco Naturale Adamello Brenta

Associazioni del territorio

Gestori della struttura di Limes

Entita coinvolte nel progetto Malghe Aperte e con quanti nel corso dell’estate promuovono iniziative che
possano raccordarsi con 1’offerta nel territori di Valdaone.

e Stimolare il coinvolgimento degli operatori del ricettivo e delle associazioni nelle stesura di azioni e iniziative, anche
in base ad esigenze e interessi a loro affini. Con i produttori inoltre si potranno valutare modalita di presentazione e/o
vendita di prodotti tipici. Se interessati e direttamente coinvolti e attivi, si potrebbe accrescere la conoscenza verso i
turisti delle loro produzioni e al contempo offrire uno spaccato interessante del territorio, legato alle lavorazioni
artigianali e alle tradizioni del territorio.

I presidi e le attivita collaterali
1. PUNTIINFO
Presidi informativi: parcheggio di Praso e parcheggio di Bissina
Presidio informativo e di sorveglianza: parcheggio camper localita Nudole
Per I’estate 2017 ¢ intenzione attivare 1’apertura di questi tre presidi, tutti da allestire con casette in legno, due delle quali gia di
proprieta del Comune, I’aggiuntiva a noleggio.
Gli orari e le aperture sono state calendarizzate in base all’esperienza delle passate edizioni. In particolare:

ANANENANEN

Dettaglio orari:

Parcheggio di Praso:

LUGLIO: tutti i fine settimana

AGOSTO: tutti i giorni

SETTEMBRE: dall’l al 3¢9, 10

ORARIO: dalle 7.30 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 18.30
Parcheggio di Bissina:



LUGLIO: tutti i fine settimana
AGOSTO: tutti i giorni
SETTEMBRE: dall’1 al 3e 9, 10
ORARIO: dalle 8.00 alle 17.00
Parcheggio Camper di Nudole:
LUGLIO: tutti i fine settimana
AGOSTO: tutti i giorni
SETTEMBRE: dall’1 al 3e 9, 10
ORARIO: dalle 8.00 alle 17.00
Il compito principale degli operatori sara quello di accogliere i visitatori e offrire informazioni di carattere generale sul luogo,
sulle iniziative messe in campo, gli eventi, le aperture dei diversificati poli turistici di valle e le peculiarita storiche, culturali e
territoriali. Inoltre forniranno informazioni sulle tante possibilita escursionistiche della zona, sulle attivita outdoor, sul progetto
e-bike e le iniziative sportive in programma.
Gli operatori presenti al parcheggio di Nudole avranno il compito sia di fornire informazioni e prima accoglienza ma anche
quello di supervisione del parcheggio, della pulizia dei locali aperti al pubblico e della corretta gestione dello stesso.
2. IL MONDO MALGHE:

a. Malga Nova e Lavanech: cinque pomeriggi di visita con bus navetta e accompagnatore

b. animazioni collaterali al progetto Malghe Aperte a Nudole, in alternanza ai pomeriggi gia calendarizzati dal

Consorzio Turistico e dal Pnab.

Malga Nova e Malga Lavanech
Al fine di valorizzare I’importante e peculiare sistema legato alle malghe e alle sue produzioni e tradizioni, per 1’estate 2017 si
vuole inserire nella programmazione la possibilita di conoscenza diretta di alcune malghe del territorio comunale.
In particolare saranno calendarizzati cinque pomeriggi nel corso del mese di agosto, durante i quali i visitatori potranno
addentrarsi nel mondo malga con le sue peculiarita. Attraverso un servizio di bus navetta e con la presenza di un
accompagnatore, gli iscritti visiteranno le due malghe e avranno la possibilita di conoscere direttamente questa peculiare
tradizione, addentrandosi cosi in una delle lavorazioni piu tradizionali: cura degli animali e della stalla, del territorio, la
trasformazione del latte nei vari prodotti, la vita in alta montagna.
I cinque pomeriggi saranno organizzati e gestiti con la stretta collaborazione dei gestori delle malghe e del Consorzio Turistico.
Malga Nudole
Questa malga strategica dentro il territorio di Valdaone da due anni rientra nel progetto “Malghe Aperte” promosso dal
Consorzio BIM del Chiese, progetto che ad oggi ¢ in fase di elaborazione e che prevede ancora in linea di massima la presenza
di Malga Nudole.
Come avvenuto nella scorsa estate, al fine di dare maggiore visibilita e opportunita di visita, contestualmente all’apertura
prevista dal progetto, si vuole proseguire nella sua valorizzazione anche come polo strategico parallelo al mondo dell’alpeggio,
valorizzando cosi le possibilita offerte dall’area Nudole e in particolar modo legate alle attivita outdoor.
La presente proposta prevede la programmazione di alcune attivita specifiche. In particolare:

v tre pomeriggi di animazione in agosto, in alternanza a quelli programmati dal Consorzio Turistico e dal Pnab, che
mirano a valorizzare e promuovere, con attivita specifiche e personale specializzato, la localita Nudole, il percorso
ipovedenti, la conoscenza di quel territorio e delle sue peculiarita legate all’outdoor.

v Supporto nella programmazione della tappa di “Albe in Malga”, promossa da Trentino Marketing e dal Consorzio
Turistico Valle del Chiese, prevista per il fine settimana del 19 e 20 agosto.

3. VALORIZZAZIONE DELLE ATTIVITA ED INIZIATIVE OUTDOOR
Gli operatori dei punti info saranno inoltre formati per offrire informazioni in merito alle possibilita escursionistiche
del territorio, alle diversificate attivita outdoor che vi si possono praticare e alle modalita attivate per vivere e
conoscere il territorio attraverso 1'utilizzo dell’e-bike e della mountain bike. Al fine di massimizzare queste
comunicazioni e informazioni, si attivera un confronto costante sia con le Associazioni comunali direttamente
impegnate nell’organizzazione di eventi sportivi , sia con il personale che gestira lo spazio di Limes, specializzato
nell’ offerta outdoor. Con questi gestori si valuteranno anche modalita di visibilita e segnaletica uniformi fra i vari
punti info comunali, cosi come ci si raccordera in merito alle azioni e alle informazioni da divulgare, facendo cosi di
Limes un ulteriore punto di accoglienza e di presidio informativo, in raccordo con gli altri.

4. VISITE AGLI IMPIANTI IDROELETTRICI
Continueranno anche per 1’estate 2017 le visite agli impianti. Tale possibilita ¢ al vaglio della progettazione delle
iniziative estive in Valle del Chiese ed ¢ ad oggi attiva grazie alla collaborazione fra Dolomiti Energia e Consorzio
Turistico. Gli operatori degli info Point saranno parte attiva nella promozione di queste visite organizzate nel territorio
comunale.

Attivita progettuali e gestionali
IeS si occupera operativamente di dare esecuzione a quanto illustrato nei diversi punti sopra esposti e qui sintetizzati:

= supporto nella selezione del personale.

* Formazione degli operatori. Il Consorzio Turistico ha predisposto un corso formativo per quanti saranno coinvolti nelle
attivita di animazione e accoglienza territoriale prevista in vari poli turistici della Valle del Chiese. Fra questi rientrano
anche gli operatori che saranno individuati per i presidi di Valdaone. A questa formazione si aggiungeranno degli
appuntamenti specifici per gli operatori degli Info Point, riguardanti in modo particolare il territorio comunale e le sue
possibilita sia escursionistiche che di conoscenza culturale, storica e territoriale. Al fine di avere tutti una conoscenza di
base, gli operatori saranno tenuti a frequentare almeno il 70% del monte ore totale della formazione generale.

= Collaborazione con le varie entita territoriali per organizzare e gestire diverse azioni: formazione degli operatori,
calendarizzazione di attivita, valutazioni in merito alla promozione, gestione congiunta di alcune iniziative e
condivisione delle attivitd programmate.




= Incontri con operatori e associazioni comunali per condividere il progetto e attivare insieme eventuali iniziative

collaterali e/o attivita a supporto delle iniziative gia consolidate. Confronto con operatori comunali e locali interessati a

promuovere prodotti tipici per valutare modalita di presentazione degli stessi e/o di vendita.

= Raccordo fra Consorzio Turistico e Parco Naturale Adamello Brenta per poter fornire le informazioni relative alle

diversificate attivita territoriali e raccordare le modalita gestionali. Contatti costanti con gli operatori del Pnab addetti

alla gestione del parcheggio di Bissina. Contatti costanti con i gestori della struttura a Limes per coordinamento nella
promozione delle iniziative e approvvigionamento materiale informativo e divulgativo.

= Contatti con vari fornitori per espletare le diverse azioni: escursioni, allestimenti, approvvigionamenti, animazioni,

stampe, ...

= Supervisione costante delle attivita e degli operatori coinvolti.

Iniziative e Sviluppo, oltre a seguire la fase di start up del progetto, garantira un monitoraggio costante sull’andamento
dell’attivita con sopralluoghi in itinere. Realizzera inoltre, in fase conclusiva, un resoconto generale dell’attivita.
L’ Amministrazione ha predisposto un avviso per la selezione di personale da arruolare per 1’ apertura dei poli.
In base all’esperienza acquisita e ai poli da presidiare con vari turni, si ipotizza di poter attivare collaborazioni con circa 8/10
operatori. Le aperture saranno programmate per turni e ad ogni turno ¢ prevista la presenza di un addetto. A questo se ne
potranno aggiungere altri in compresenza nel caso di iniziative e /o momenti particolari. Fra gli operatori potra anche essere
selezionato il personale per svolgere attivita parallele: funzione di raccordo fra i diversi presidi e poli turistici, gestione
operativa di alcune azioni legate alle animazioni, supporto per la distribuzione di materiale promozionale, anche innestandosi
con il volantinaggio svolto dal Consorzio Turistico.
Per I’assunzione degli operatori impegnati nelle azioni programmate nei tre presidi di Praso, Nudole e Bissina ¢ prevista
I’attivazione di:

= contratto di prestazione occasionale e/o similare

= assicurazione per ogni operatore

= rimborso chilometrico a forfait per i presidi di Nudole e Bissina
Iniziative e Sviluppo, sentita I’ Amministrazione, valutera se presidiare i punto info, in caso di forte maltempo.
Per quanto riguarda I’idoneita delle strutture/casette messe a disposizione, le stesse devono rispondere ad una serie di
parametri base, garantiti dal Comune:

= Verifica delle “condizioni di sicurezza”

= Permessi e assicurazione delle casette in legno

= Verifica accessibilita al presidio e pulizia esterna dell’area in questione

= Disponibilita di acqua potabile

= Disponibilita di servizi igienici

= Allestimento dei Presidi (tavole, sedie, banchi, fioriere, ...)

“La festa del ritorno’’ — Limes, 6 agosto

E’ volonta dell’amministrazione, insieme ad alcune associazioni, promuovere questa iniziativa legata al ricordo e all’evidenza di
alcune azioni di solidarieta che contraddistinguono il territorio comunale. Il Ricordo di Fabio e Federico, prematuramente
scomparsi e il progetto “Valdaone ti sorride” sono due esempi di quanto questa iniziativa voglia rappresentare un momento di
condivisione e di socialita nel solco del ricordo condiviso e della solidarieta, che si fa concreta attraverso le azioni di tanti. La
giornata si innestera sulla ormai consolidata ricorrenza della “Madonna della Neve” e prevede 1’inizio con la Santa Messa,
celebrata dal Vescovo di Trento Monsignor Tisi, un pranzo appositamente preparato (su prenotazione), momenti celebrativi e di
musica. Logisticamente il tutto si svolgera alla localita Limes, con I’allestimento di apposite tensostrutture e materiali di
servizio.

Iniziative e Sviluppo si attivera nelle azioni di coordinamento e supervisione delle fasi organizzative, raccordandosi con le
associazioni di riferimento e con la Pro Loco di Daone, supportera il lavoro di segreteria e le fasi operative e logistiche
dell’iniziativa. Il tutto sara espletato anche con alcuni operatori addetti agli Infopoint, che appositamente saranno distaccati per
questa iniziativa.”

Rilevato che ¢ onere di IeS effettuare le scelte operative che garantiscano la sicurezza propria e dei visitatori, valutando
attentamente le caratteristiche dei luoghi ed i percorsi piu opportuni;

Ritenuto che ¢ onere di IeS acquisire gli atti permissivi eventualmente necessari per le attivita specificamente svolte e
dipendenti per modalita da IeS stessa, o provvedere a segnalazioni d’attivita (SCIA) eventualmente ammissibili in alternativa
ad atti permissivi eventualmente necessari

Atteso che non si ¢ proceduto tramite mercato elettronico in quanto tale servizio specifico non & previsto come metaprodotto

Vista la disponibilita finanziaria presente alla Missione 07 Programma 01 Titolo 2 Macroaggregato 05 capitolo 9034 — conto
piano finanziario U.2.05.99.99.000 del bilancio di previsione 2017-2019 per I’esercizio 2017;

Dato atto che sulla proposta della presente deliberazione, ai sensi dell’art. 81, comma 1, del T.U.LL.RR.O.C. il
segretario comunale, limitatamente alle sue competenze, ha espresso parere favorevole in ordine alla regolarita tecnico —
amministrativa ed, in sostituzione del responsabile del servizio finanziario assente, ha espresso parere favorevole riguardo alla
regolarita contabile.

Acquisita 1’attestazione, resa dal segretario in sostituzione del Responsabile del Servizio Finanziario e Affari Generali
assente, ai sensi dell’art. 153, comma 5, dell’art. 183, commi 5, 6, 7, 8, 9, e 9-bis del D.Lgs. n. 267/2000, dell’art. 5 del
regolamento di contabilita e del paragrafo 5.3.4 del principio contabile applicato concernente la contabilita finanziaria (allegato
n. 4/2 al decreto legislativo 23/06/2011 n. 118), relativa alla copertura finanziaria della spesa impegnata con la presente
deliberazione.

Visto il T.U.LL.RR.O.C.

Visto il Regolamento comunale di contabilita.

Vista la L.P. 19.07.1990, n. 23 e ss.mm. recante Disciplina dell’attivita contrattuale e dell’amministrazione dei beni della
Provincia Autonoma di Trento.

Con voti unanimi favorevoli, espressi per alzata di mano,




DELIBERA

Per quanto motivato in premessa, di conferire alla Cooperativa Iniziative e Sviluppo con sede a Pieve di Bono - Prezzo(Tn),
Frazione Strada, 16, C.F. P.IVA 016924809229, I’incarico per la gestione e valorizzazione di alcuni presidi turistici nel
Territorio di Valdaone, per I’estate 2017, servizio articolato nei termini e con le modalita precisate nel preventivo di spesa
prot.n. 3828/2016, integrato con prot. 3935/2016, cui si rinvia per relationem, che espone complessivi Euro 42.212,00, di
cui Euro 34.600,00 di imponibile ed Euro 7.612,00 di IVA.

. di precisare che ¢ onere di IeS effettuare le scelte operative che garantiscano la sicurezza propria e dei visitatori, valutando
attentamente le caratteristiche dei luoghi ed i percorsi pit opportuni, nonché acquisire gli atti permissivi eventualmente
necessari per le attivita specificamente svolte e dipendenti per modalita da IeS stessa, o provvedere a segnalazioni
d’attivita (SCIA) eventualmente ammissibili in alternativa ad atti permissivi eventualmente necessari

Di impegnare la spesa pari a euro 42.212,00 alla Missione 07 Programma 01 Titolo 2 Macroaggregato 05 capitolo 9034 —
conto piano finanziario U.2.05.99.99.000 del bilancio di previsione 2017-2019 per I’esercizio 2017

Di dare atto che I’incarico sara formalizzato mediante sottoscrizione digitale per conferma ed accettazione di una copia
della presente deliberazione.

Di dichiarare la presente deliberazione, con voti favorevoli unanimi, immediatamente eseguibile, ai sensi e per gli effetti
dell’art. 79, comma 4, del T.U.LL.RR.O.C., in modo da poter organizzare ’iniziativa per I’iiminente stagione estiva

Di dare evidenza, e cio ai sensi dell’art. 4 della L.P. 30.11.1992 n. 23, al fatto che avverso la presente deliberazione ¢
ammesso ricorso amministrativo ex art. 79, comma 5 del D.P.Reg. 1 febbraio 2005 n. 3/L durante il periodo di
pubblicazione, ricorso straordinario al Presidente della Repubblica ex art. 8 del D.P.R. 24.11.1971, n. 1199, entro 120
giorni e ricorso giurisdizionale avanti al T.R.G.A di Trento entro 60 giorni ex articoli 13 e 29 del D.Lgs. 02.07.2010 n. 104,
da parte di chi abbia un interesse concreto ed attuale.



